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Das Hamacher-Prinzip: Kompensation der Expansion durch Innovation
Einfihrung und Migration des Personal- und Projektzeitmanagementsystems der OBS GmbH Aachen

Das Unternehmen

Die Hamacher Elektrotechnik GmbH wurde 1979 als Industrie-
Elektrogro3handel gegriindet und hat sich seither durch innova-
- tive Ideen und kreative Mitarbeiter kontinuierlich weiterentwickelt.
Als ausbildendes Familienunternehmen in der zweiten Genera-
tion beschaftigt Hamacher heute 180 hochqualifizierte Mitarbei-
+ ter, die sowohl Uber fachliche als auch soziale Kompetenzen ver-
; fugen. Die Grundlagen fir die Entwicklung hochwertiger Pro-
dukte und einen optimalen Kundenservice zu marktgerechten
Preisen sind eine strukturierte Organisation, ein ansprechendes
Arbeitsumfeld sowie der Einsatz modernster Hard- und Software.
Im Laufe der Jahre haben sich drei Hauptbereiche herausgebil-
det:

1. Elektrotechnik

2. Antriebstechnik

3. Electrical Mechanical Engineering (EME)

Abbildung 1: Sitz der Hamacher GmbH in Mechernich

Diese drei Bereiche wurden jeweils als eigenstandige Unternehmen in der Rechtsform einer GmbH gegriindet
und in die Hamacher Gruppe integriert. Im Bereich Elektrotechnik wurde zuséatzlich der Geschaftszweig Forder-
technik implementiert. Dies hat sich als vorteilhaft erwiesen, da die Férdertechnik von gro3en Logistikunterneh-
men wie Amazon und UPS eingesetzt wird und auch an nationalen sowie internationalen Flughafen Anwendung
findet, die zum Kundenkreis der Hamacher GmbH zahlen.

Ausgangssituation

Die positive Entwicklung des Unternehmens fiihrte zu einem
Anstieg der Mitarbeiterzahl und des Raumbedarfs sowie zu ei-
ner breiteren Produkt- und Dienstleistungsvielfalt. Der Ge-
schaftsfihrung wurde bewusst, dass eine Anpassung der Orga-
nisation und eine Optimierung der Prozessketten durch weitere
Digitalisierungsmafinahmen notwendig war. Der entscheidende
Impuls kam mit der Ubernahme eines weiteren Unternehmens
und der Integration des Bereichs Antriebstechnik.

Neue Gesamtkonzeption

Das Projektteam unter der Leitung von IT-Leiter Jochen Esch
arbeitete eng mit der Personalabteilung und den betroffenen
Fachbereichen zusammen, um ein umfassendes Konzept fiir
neue und angepasste Funktionalititen zu entwickeln. Das
Hauptziel bestand darin, manuelle Arbeitsschritte zu digitalisie-
ren und bestehende sowie neue Prozesse so zu gestalten, dass
die Planbarkeit verbessert, der Ressourceneinsatz optimiert
- und letztlich die Produktivitat gesteigert werden kann.
Abbildung 2: Antriebstechnik: Neubau, Instandhaltung Auf Grundlage des Gesamtkonzepts wurden die Anforderungen
und Reparatur von Motoren der verschiedenen Unternehmensbereiche definiert und in ei-
nem detaillierten Pflichtenheft fir die beteiligten Systemlieferan-
ten zusammengefasst.
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Systemwechsel erforderlich

Das der OBS GmbH vorliegende Pflichtenheft stellte mit seinen Anforderungen zunachst das bei Hamacher seit
2004 erfolgreich laufende Personal- und Projektzeiterfassungssystem OBSERWER.ESK der OBS GmbH in Frage.
Dieses System ist als Einplatzsystem fir kleine Unternehmen konzipiert und ausschlieBlich mit dem Datenbanksys-
tem MS Access lauffahig. Mit dem neuen Mengengeriist (Personen, Projekte, PC-Arbeitsplatze usw.) bei Hamacher
kam das ESK-System an seine Grenzen. Zudem brachte das Betriebssystem nicht alle Voraussetzungen mit sich,
um die neuen Anforderungen an die Sicherheit sowie die Rollen- und Rechteverwaltung zu erfillen.

Leistungsmerkmale des Datenbanksystems

Leistungsmerkmale des Betriebssystems

Rollen und
Rechte

Authenti- .
fizierung - @ Encrypting

Abbildung 3: Das neue Betriebssystem Abbildung 4: Das neue Datenbanksystem
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Windows

Server
2019

Sicherheit -

Vor diesem Hintergrund bot OBS der Firma Hamacher an, auf das High-End-Produkt OBSERWER.PZE zu migrie-
ren, das die systemtechnischen Voraussetzungen erfiillt, um die genannten Defizite zu beseitigen. Da die Systeme
ESK und PZE hinsichtlich Funktionalitdt und Benutzeroberflache nicht 1:1 Gbereinstimmen und die Mitarbeiter ver-
standlicherweise auf einige ,liebgewonnene Ablaufe” nicht verzichten wollten, waren kundenspezifische Anpassun-
gen unumganglich. Im Zuge der Produktbereinigung wird die OBS GmbH kunftig nur noch das PZE-System unter-
stitzen. Aus diesem Grund war OBS sehr daran gelegen, diese Migration durchzufihren. Die Vertragspartner fan-
den schlieBlich einen fairen Kompromiss fur die Verteilung der Kosten des zusatzlichen Aufwands.

Arbeitsteilung und Schnittstellen

*MOS'aik
* Angebote
¢ Bestellwesen
s Lager/Inventur
* Fakturierung
¢ Auftragsverwaltung

= OBSERWER.PZE
* Personalzeitmanagement
= OBSERWER.Prj
+ Projekte und Kunden
+ Tatigkeitsnachweis
— + OBSERWER.webTime
+ Antragsworkflow
I \ I + Virtuelles Terminal
\ / « Leiterfunktionen
+ OBSERWER.appTime
+ App flir mobiles Arbeiten

+ Reise- und Montagezeiten

Die IT-Landschaft der Hamacher Elektrotechnik
GmbH wird im Wesentlichen von zwei Pro-
grammsystemen gepragt. Die kaufmannischen
Funktionen, einschlieBlich der Lagerverwaltung,
werden durch die Standardsoftware MOS’aik der
Moser GmbH aus Wirselen bei Aachen abge-
deckt. Die Organisation und Steuerung des
Shopfloor sowie der Montage erfolgt Gber das Per-
sonal- und Projektzeitmanagementsystem OB-
SERWER.PZE der OBS GmbH aus Aachen.

Im Rahmen der Personalzeitverrechnung bietet
das System unter anderem detaillierte Zeitkonten
fir Mehrarbeit, Urlaub und Krankheit an, die mo-

* Schnittstelle DATEV
*Lohn- und Gehaltsabrechnung

natlich an das Lohnabrechnungssystem LODAS B
der DATEV GmbH aus Niirnberg tibermittelt wer- \DATEY / e
den. MOS’aik und obserwer aktualisieren Uber b

eine bidirektionale Schnittstelle die betroffenen

Stamm- und Bewegungsdaten. Abbildung 5: IT-Lésungen im Hause Hamacher
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Verteilung der Erfassungskomponenten

Um das Planungs- und Steuerungspersonal effektiv mit belastbaren Informationen zu unterstiitzen, ist es unerlass-
lich, dass diese auf qualitativ hochwertigen Daten basieren, die dezentral online am Entstehungsort erfasst, real-
time Uberpruft und verarbeitet werden.

Abbildung 6 gibt einen topologischen Uberblick tiber die Verteilung der verschiedenen stationaren Erfassungskom-
ponenten fir die Personal- und Projektzeiten auf dem Firmengelande und externen Baustellen. Zusatzlich stehen
die Erfassungsfunktionen auch an dem virtuellen Terminal im Programmmodul webTime an den dezentralen PC-
Arbeitsplatzen zur Verfiigung.

Externe Baustellen
Datafox EVO 3.5 (T7)
- Mobilfunkmodem
- Farb-TFT-Display

- SIM-Karte

N
US‘"IC”
3

Datafox EVO 5.0
(Lindenberg, T2)
Hamacher Elektrotechnik GmbH

Datafox AE Master IV
(Am Lindenbusch, T6)

Hamacher Antriebstechnik GmbH
Kleinmotoren

!
Datafox EVO 5.0

(Ginsterberg, T1)

EME - Electrical Mechanical
Engineering GmbH

Hamacher
Elekirotechnik Gebdude 2

Hamacher Anlagenbau

Datafox IPC 15”
(Ginsterberg, T8)

Datafox EVO 4.3 (Eingang, T3)
Datafox AE Master IV (Vorne, T4)
Datafox AE Master IV (Hinten, T5)

\_Hamacher Antriebstechnik GmbH

Abbildung 6: Installierte, stationdre Datenerfassungskomponenten

Platzierung eines inidividuellen Logos

Status-LEDs fur die
Maschinendatenerfassung

Zehn F-Tasten mit Display-Zuordnung

LCD-Display mit LED-Backlight

Taktile Tasten: Ideal flir die Bedienung
mit Arbeitshandschuhen

Verschiedene Farben erhaltlich:
Eisengrau RAL70TM
Fernblau RAL 5023
Lichtgrau RAL7035

Hochwertiges, strapazierfahiges
Kunststoffgehause

Schutzklasse IP65
frontseitig

Abbildung 6a: Produktfoto und Eigenschaften des stationdren Multifunktionsterminals Datafox AE Master IV

3
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Funktionsbeispiele

Im Folgenden werden einige Anwenderfunktionen des obserwer-Systems vorgestellt, die fir die Planung und Steu-
erung der Fertigung der heterogenen Produktpalette sowie die Erbringung der damit verbundenen Dienstleistungen
von entscheidender Bedeutung sind. Die untenstehende Grafik skizziert die ausgewahlten Beispiele in einer logi-
schen Reihenfolge.

Mobile
Datenerfassung:
- Arbeitszeiten
- Projektzeiten

Antragswesen:
- Urlaub
- Sonstige Fehlzeiten

Auswertungen:
- Zeiterfassungsnachweis
- Tatigkeitsnachweis

Projektverwaltung

Projekt- und Kundenauftragsverwaltung
In dieser Dialogfunktion werden neue Kundenauftrage mit den dazugehorigen Projekten und Projektvorgangen
angelegt, gedndert und geldscht. Die Kundenstammverwaltung ist im oberen rechten Teil der Maske integriert. Im

Rahmen des Customizings wird festgelegt, welchen Status die Projekte und die Vorgange bei der Erstellung ein-
nehmen sollen.

Projekt Kunde e
Projekt-Nr Projekibezeichnung Kundenauftrag
2023-10124 NMC - Auftrag 2023/24 Kunden-Nr - Kunden-Name
101153 NMC
Beschreibung
Strake
y
Ansprechpartner Telefon Email PLZ ort
Arnim Sager Duren
Strake PLZ Projekt-Ort Entfernung (in km) Ansprechpartner
Diiren v~ Armim Sager| X
Projektanfang Projektende Projektdauer (in Tagen) —— —
Status Freigabe Festpreis (in Euro) Projektstunden Projektleiter
& in Arbeit i 0
EME
Abbrechen
Vorgénge
Projekt-Nr  Vergang Beleg-Nr Tatigkeit 7 Status  Anfang  Ende  gepl.Stunden  Arbeitsplatz  Person Léschen Bearbeiten
2023-10124 20 2023-1012420 EME - Dienstleistungen E-DIEN L);
2023-10124 50 2023-1012450 EME - Dokumentation D E-DOKU LI;
2023-10124 60 2023-1012460 EME - Montage D E-MONT LI;
2023-10124 30 2023-1012430 EME - Organisation D E-ORGA LI;
2023-10124 40 2023-1012440 EME - Programmierung D E-PROG E’;
2023-10124 80 2023-1012480 EME - Reisezeit D E-REIS L);
Abbildung 7: Verwalten von Projekten, Projektvorgéngen und Kundenstamm
Prolektvprgang einfiigen N ) e N
Wurden im Rahmen der Qualitatsprifung
Mangel entdeckt, l1asst sich mit dieser Funk- .
. ) . i . . rojekt-Nr Vorgang
tion ein zusatzlicher Arbeitsvorgang fir ent- T s
sprechende Nacharbeiten einplanen. Wird
. . - Tatigkeit
die Vergabe der Vorgangsnummer in Fln- :zdzwerpmfen
fer- oder Zehnerschritten vorgenommen, so
stehen genligend Ersatzvorgangsnummern Anfang Ende geplante Stunden
zur Verfligung, um die Abarbeitungsreihen- = = e
folge zu gewahrleisten. Arbeitsplztz
E-PROG  EME - Programmierung v
Person
Gates Bi X
Erstellen Abbrechen
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Mobile Applikation mit dem Modul OBSERWER.appTime

Neben der Personal- und Projektzeiterfassung tber stationare Leserterminals kommen hierzu auch mobile Gerate
in Form von Smartphones, Tablets und Laptops zum Einsatz, auf denen die OBS-APP ,appTime* (Booking App)
installiert ist. Insbesondere die Aulienmontage bedient sich dieser Form der Datenerfassung, mit der auch Reise-

zeiten registriert werden.

4= oss

21:13

(G seit dem 18.08.2023

Reisezeit einfugen

Buchung absenden

Sind Sie sicher, dass Sie eine "Projekt™-Buchung
am 28.10.2023 um 06:51 Jhr erstellen machten? Grund

Projekt:
2020010626 - Montage/Installation beim Kune

Abbildung 9: Mobile Datenerfassungsfunktionen
Buchungen nacherfassen

RZ Reisezeit

Vorgesetzte (z.B. Abteilungsleiter*innen) erhalten durch eine flexible Rollen- und Rechteverwaltung die Mdglich-
keit, fur ,Ihre“ Mitarbeitenden Buchungen nachzuerfassen (siehe Abbildung 10) sowie Urlaub, Fehlzeiten und

auch Mehrarbeit zu genehmigen.

Autom. Abmelden in: 3m
Benutzer: ZZ-Testperson, Vargesetzter
(A9957)

Status: abwesend
Sest 17.07.24 13:22 Ubr

#

Meine Buchungen nacherfassen
Funktionen
Antrége _
(s PN SN —
Urlaubskalender
Abmelden Buchungsart [Proj ung (PROW) v
Auftrag 2010164 Schrank Leistung 2 +413 (fertig) ~] _
Funktionen Vorgang [Werkstatt/: (24) vl

Antrige bearbeiten

Buchungen bearbeiten Uhrzeit| (R ]| une
Buchung speichern
Stempelkarten
Urlaubskalender
Fehlzeitiibersicht Buchungsprotokoll
B““:““:fge" Clstornierte Buchungen anzeigen Aktualisieren
nacherfassen
Elos.10.2024 [EIEH
Personen-Info [[uwee [ ondo Tomuer| " autrss Jrona [stormo Jaccemuna v [occechmng | seorberin |
14:22 | GEHT X
ZZ-Testperson,
Vorgesetzter 08:06 [ PROW | 0:00 | 4524070012 100268 0010 X
2024 2025 07:00 [ PROW | 0:00 | 2024000007 Werkstatt Allgemeinstunden 0010 | Werkstatt Allgemeinstunden x
saldo 05:56 | PROW | 0:00 | 4524070012 100269 0010 x
-1675:41 Std
05:56 | KOMM X
x
Urlaub: x

Abbildung 10: Projektbuchungen durch Vorgesetzte fiir ihre Mitarbeitenden
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Leiter-Ebene

Employee Self Service

Nachrichtenportal
Alarmmanagement

Antrage automatisiert
generieren

digitaler Transfer

Zugriffsberechtigung
prifen (Zugriffscodes)

persdnliche Infos abrufen
Nachmeldungen erfassen
Abwesenheitsplanung
Reisekostenabrechnung

digitaler Transfer

- akt. Antragsstatus
- Prufergebnisse

Antrage Bearbeiten

Das Modul OBSERWER.webTime

ist integraler Bestandteil der Produktlinie obser-
wer und eng verzahnt mit dem Personalzeitmana-
gementsystem. Die webbasierten Softwaremo-
dule bieten anwenderfreundliche L&sungsmog-
lichkeiten im Rahmen des Employee Self Service
fur die Personalzeiterfassung und fiir das An-
tragswesen in Verbindung mit dem digitalen
Workflow der sich anschlieBenden Genehmi-
gungs-verfahren.

Die Nutzung der Stamm- und Bewegungsdaten
der gemeinsamen Datenbank gewahrleistet ein
Hochstmal® an Datenintegritat und —sicherheit
und bildet damit die Voraussetzung fir funktionale

Ny

Vertreter bestimmen
Konflikte I16sen
Prioritaten setzen

T o ¢

Orientierungshilfen

Abbildung 11: Ablaufstruktur des Moduls “webTime”

Das papierlose Antragswesen
Das Antragswesen ist ein Teilbereich des webbasierten Softwaremoduls ,webTime“. Es umfasst den digitalen
Workflow im Rahmen des Genehmigungsverfahrens fir Urlaub, Mehrarbeit, Gleitzeitausgleich usw. Abbildung
12 zeigt den Vorgesetzten alle Antrége der Mitarbeitenden in ihrem Verantwortungsbereich zur weiteren Bear-
beitung an. Durch einen Klick auf das Info-lcon in der Namensspalte kann die gesamte Urlaubsinfo zu dem
betreffenden Mitarbeitenden abgerufen werden. Durch Klick auf das Kalender-lcon am unteren rechten Rand
der Abbildung wird ein Link mit der aktuellen Fehlzeitsituation in der Abteilung zu diesem Zeitpunkt geéffnet.

Stabilitdt und Effektivitat.

Meine
Funktionen

Antrige
Urlaubskalender

Abmelden

Funktionen
Antrdge bearbeiten

Buchungen bearbeiten

3 OBS -

Antrage bearbeiten

Zeitintervall

O mitarbeiter abwesend

vom [02.10.2024 | bis 05.10.2024 |

® Antrag gestellt
Antragsstatus

gestellte Antriige

genehmigte Antrige [l
abgelehnte Antrige I
zu léschende Antrége

[ nur direkt zugeordnete Mitarbeiter

&

Umfang

Abmeldan
Autom. Abmelden in: Gm

Benutzer: 7Z-Testperson, Vorgesetzter

{A9097)

Status: abwesend
seit 17.07.24 13:22 Uhr

Grund [Alle Fehlzeitgriinde

v

Persanenkreis

Person | | [ Filter | |3ede Person v|
Abteilung ‘Jede Abteilung v|
Kostenstelle |Jede Kostenstelle v|
Personengruppe [Jede Personengruppe v|

Stempelkarten Selektierte Antrige E0O 4 X ‘ Drucken ‘ | Aktualisieren
Urlaubslalender Urlaubsinfo in Tagen:
Fehlzeitiibersicht 2024 2025
Anspruch: 30,0 30,0+5,0
Buchungen genommen: 21,0 -
nacherfassen Wiird
nicht genommen: 90 b renel
beantragt: 0,0 7,0 IR e
Personen-Info genehmigt: 4,0 0,0 22 Q ﬁ‘
unverplant: 5,0 28,0
77-Testperson, ! ' -24 0 ﬁ
Vorgesetzter
4 27.12.24 | 30.12.24 | URL | 2 8 | 04.10.24 |04.10.24 O ﬁ‘
2024 | 2025 "DBD:“ beantragt | 05.06.25 | 06.06.25 | URL | 2 8 04.10.24 ;";E';b;"'“"“" 0 & ﬁ‘
Salde HDlﬂll ! 31.12.24 | 31.12.24 | URL | 1 16 | 04.10.24 |04.10.24 ﬂ‘
-1659:41 Std
HO0SY beantragt | 04.08.25 | 22.08.25 | URL | 15 | 8 | 04.10.24 prauheplatun Q ﬁ
3 e, Bl Hilin £l g 2025 O
HOO34
5 12.12.24 | 121224 | URL | 1 8 | 04.10.24 04.10.24 0 ﬁ‘
urlaub: "02”32 4 17.10.24 | halbtigig | UR2 | 0,5 | 4 | 02.10.24 [02.10.24 0 ﬁ‘
Anspruch 2024 H0032 | ¢ L
1,0-50 Tage 5 e 16.10.24 | halbtigig | UR2 | 0,5 | 4 | 02.10.24 |02.10.24 O ﬁ .

Abbildung 12: Antragsbearbeitung durch Vorgesetzte im Modul “webTime”
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Die aufgelaufenen Projektstunden
Diese Auswertung listet alle Projekte mit den zugehdérigen Kunden in aufsteigender Reihenfolge auf. Die Spalten
Status, Freigabe und Dauer (Std) geben Auskunft Gber den Projektfortschritt. Die hell unterlegten Felder unter den
Spalten Projekt und Kunde sind als Filter ausgelegt, mit der der Ausgabeumfang der Liste eingeschrankt, individu-
alisiert und strukturiert werden kann.

« Projektstunden-Liste

PDF-Export Excel-Export & Drucken Suche Q
Projekt Kunde Status Freigabe Dauer [Std]

p

20230233 P GmbH a, o 6,00 @
20230241 P GmbH &, e 200 @
20230310 P GmbH %) 5 16,25 0
20230316 P ka SP.Z 0.0. 3 " 9,25 @
20230337 P GmbH 2 " 575 @
20230403 P GmbH %) " 3750 @
20230405 P GmbH & o 32,50 @
20230406 P GmbH & o 520,75 @
20230427 P GmbH & d 96,00 @

Abbildung 13: Die Projektstunden-Liste
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Der Zeiterfassungsnachweis

Diese ,digitale Stempelkarte“ hat Vorteile bezuglich des Umfangs und der Prasentation der Informationen. Wo-
chenenden werden farblich abgesetzt, Tage mit fehlerhaften oder fehlenden Buchungen sowie Abweichungen von
den Sollwerten werden rot gekennzeichnet usw. Der Ausgabeumfang der Stempelkarte kann durch Setzen eines
Hakchens im entsprechenden Feld noch um die stornierten und ungenehmigten Buchungen erweitert werden. Da-
mit kénnen eventuelle Unklarheiten geklart werden.

Meine Stempelkarten | Neu berechnen || Drucken |[ Aktualisieren I
Funktionen
Person ‘ AD . ~ ‘ Schriftgrifie ‘ Mittel v ‘
Antrage [ mit stornierten / ungenehmigten Buchungen Detail-Spalten anzeigen Abteilung ‘Jgdg Abteilung v ‘
Urlaubskalender Monat Kostenstelle |jede Kostenstelle v]
Personengruppe ‘Jede Personengruppe v ‘
Abmelden
30.06.23 | Fr Ubertrag 83:12
Funktionen 01.07.23| =a GLFR 83:12
So GLFR 83:12
Antrige bearbeiten 03.07.23| Mo GO7A 5:52 13:55 7:00 8:03 -0:53 7:10 0:10 83122
04.07.23| Di GO7A 5:51 13:52 7:00 8:01 -0:54 7:07 0:07 83:29
Buchungen bearbeiten 05.07.23 Mi GO7A 5:49 13:53 7:00 8:04 -0:56 7:08 0:08 83:37
06.07.23| Do GO7A 5:51 13:51 7:00 8:00 -0:54 7:06 0:06 83143
Stempelkarten 07.07.23| Fr GO7A 5:51 13:45 7:00 7:54 -0:54 7:00 83:43
Urlaubskalender e = GLPR 85:43
So GLFR 83143
Stempeluhr 10.07.23 | Mo GO7A 5:51 13:50 7:00 7:58 -0:54 7:05 0:05 83:48
11.07.23| Di GO7A 5:52 13:47 7:00 7:55 -0:53 7:02 0:02 83:50
Fehlzeitiibersicht 12,07.23| Mi GO7A 5:50 13:55 7:00 8:05 -0:55 7:10 0:10 84:00
13.07.23| Do GO7A 5:53 13:48 7:00 7:55 -0:52 7:03 0:03 84:03
Buchungen 14.07.23 | Fr GO7A 5:51 14:01 7:00 8:10 -0:54 7:16 0:15 84:19
e s 15.07.23| =a GLFR. 84119
So GLFR 84:19
Personen-Info 17.07.23 | Mo GO7A 5:48 13:49 7:00 8:00 -0:56 7:04 0:04 84:23
18.07.23| Di GO7A 5:52 14:00 7:00 8:08 -0:53 7:15 0:15 84138
z 19.07.23 | Mi GO7A 5:50 13:57 7:00 8:07 -0:55 7:12 0:12 84:50
20.07.23| Do GO7A 5:52 14:01 7:00 8:0% -0:53 7:16 0:16 85:06
2023 J02a 21.07.23| Fr GO7A 5:51 13:45 7:00 7:54 -0:54 7:00 85:06
22.07.23| Sa GLFR 85:06
saldo So GLFR 85:06
85:28 Std 24.07.23| Mo GO7A 5:51 13:46 7:00 7:55 -0:54 7:01 0:01 85:07
25.07.23| Di GO7A 5:51 13:58 7:00 8:07 -0:54 7:13 0:13 85:20
26.07.23| Mi GO7A 5:50 13:53 7:00 8:03 -0:55 7:08 0:08 85:28
27.07.23| Do GO7A 5:52 13:50 7:00 7:58
28.07.23| Fr GO7A 7:00
Urlaub: 29.07.23| Sa GLFR
Anspruch 2023 So GLFR
30,0+4,0 Tage 31.07.23| Mo GO7A 7:00
genommen: | ‘ Summe 147:00 128:16 0:00 2:16
7,0 Tage

Abbildung 14: Die ,Digitale Stempelkarte” als Zeiterfassungsnachweis
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Der Tatigkeitsnachweis

Die Kombination aus Projektstunden-Liste und Zeiterfassungsnachweis ergibt den Tatigkeitsnachweis. Der Tatig-
keitsnachweis (auch Arbeits- oder Stundennachweis genannt) ist die Aufzeichnung der Leistungen, die die Mitar-
beitenden fir ein bestimmtes Projekt (Auftrag) in einem bestimmten Zeitraum erbracht haben. In der vorliegenden
digitalen Auswertung wird zunachst pro Person der betrachteten Abteilung tageweise die Arbeitszeit der Projektzeit
sowohl als Differenz als auch als Prozentwert gegentibergestellt. Die hell unterlegten Felder unter den Spalten-
Uberschriften fungieren als Filter und erlauben damit eine hdchst flexible und individuelle Gestaltungsmdglichkeit
des Téatigkeitsnachweises. Oberhalb der Spaltentberschriften befinden sich 3 Buttons, um die konfigurierte Liste
zu drucken oder nach Excel oder PDF zu exportieren.

« Tatigkeitsnachweis
Abteilung

A-HALLE Antrieb: Werkstatt Zum Lindenbusch

Zeitraum Differenz groBer als 0,5 Std
aktueller Tag gestern i . ! ! ! ! ! ! !’ !

0 1 & 3 4 5 ] 8
aktuelle Vorwoche
Waoche
aktueller Vormonat
Monat -
& B on 15 1
.C’:. Zeitrauny’ Anzelgen
01.0%... = 13.09... &

PDF-Export Excel-Export e Drucken FEhe Q,
Abteilung Person M... Datum Arbeitszeit [Std] Projektzeit [Std] Differenz [Std] Prozent
A-HALLE AD091 G... 11.09.2023 8,58 6,20 2,38
A-HALLE AD091 G... 13.09.2023 858 7.28 1,30
A-HALLE ADDG3 5C... 01.09.2023 3,85 0.60 3,25 [16%)

A-HALLE AD0G3 5¢... 05.09.2023 885 8,00 0,85
A-HALLE ADDG3 5C... 07.09.2023 9,12 8.00 1,12
A-HALLE AD0G3 5¢... 08.09.2023 6,30 552 0,78
A-HALLE ADDG3 5C... 11.09.2023 887 3,22 5,65 [ 36%]
A-HALLE AD0G3 5¢... 13.09.2023 883 7.00 1,83 [ T9%
A-HALLE ADO90 5C... 06.09.2023 8,50 8,50
»
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Abbildung 15: Der Tétigkeitsnachweis
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Fazit

Die Einflhrung und Migration des Personal- und Projektzeitmanagementsystems hat nicht nur die Effizienz der
Geschaftsprozesse gesteigert, sondern auch die Grundlage flir weitere zukiinftige Wachstumschancen gelegt. Die
kontinuierliche Anpassung an die Bedurfnisse des Marktes und der Mitarbeiter bleibt ein zentrales Anliegen der
Hamacher Elektrotechnik GmbH. Die frilhe Einbindung der Belegschaft bei der Uberarbeitung und Neugestaltung
der betroffenen Prozesse ermdglichte einen reibungslosen Ubergang in den Realbetrieb und war urséchlich fiir die
hohe Akzeptanz des Systems.

Stimmen zum Projekt

Andreas Hamacher, CEO der Hamacher GmbH:

@ e ~-Aus meiner Sicht war das Projekt von der Auftragserteilung bis zur Abnahme ein Selbst-

,.i;,{'” = laufer. Nur selten, wenn es z. B. um die Erfassung, Verarbeitung und Abspeicherung von
f L | sensiblen Daten der Beschatftigten ging, wurde ich in die abschliefende Entscheidungsfin-
\ ’){; } dung mit eingebunden. Ich bedanke mich bei allen Beteiligten fir den guten Projektverlauf

und die harmonische Zusammenarbeit“

Heidi Wassong, Head of HR der Hamacher GmbH:

,Mit der Einfihrung des neuen Systems konnte die Personalabteilung spirbar entlastet
werden. Dazu trugen in erster Linie die neuen Abteilungsleiterfunktionen bei, die durch die
Einfihrung der neuen Rollen- in Rechteverwaltung moéglich wurden. Aber auch die Vor-Ort-
Erfassung der Montage- und Reisezeiten durch die Monteure mit der mobilen APP be-
schleunigt und verbessert die Qualitat der Projekt- und Reisekostenabrechnung.”

Jochen Esch, Head of IT der Hamacher GmbH:

.Der Erfolg dieses Projektes zeigt, dass es sinnvoll war, auf das neue OBS-System zu mig-
rieren und gibt uns Mut und Kraft weitere Schritte in Richtung Digitalisierung in Angriff zu
nehmen. Die gesteckten Projektziele wurden in vollem Umfang erreicht. Meine Anforderun-
gen beziglich Datenintegritat und Cybersicherheit nahmen dabei eine hohe Prioritat ein
und wurden effektiv umgesetzt. Die Zusammenarbeit mit den beteiligten Projektpartnern
und der Projektpartner untereinander im Rahmen der Realisierung der Schnittstellen verlief
| il vorbildlich.*

René Nissing, CEO der OBS GmbH

,Mit unserem System erhalt die Hamacher GmbH nun eine prazise und benutzerfreundliche
Lésung zur Erfassung von Arbeitszeiten und Projektdaten. Dies ermdglicht nicht nur eine
verbesserte Transparenz und Effizienz im Arbeitsalltag, sondern auch eine solide Basis flr
strategische Entscheidungen. Wir sind stolz darauf, ein Teil dieser Entwicklung zu sein und
freuen uns auf die zukiinftigen Erfolge, die unsere Partnerschaft mit sich bringen wird.*

Kontaktdaten:

Hamacher GmbH T. +49 (0 22 56) 94 48-0

Am Lindenberg 2 E. info(at)hamacher-elektrotechnik.de
Industriegebiet Obergartzem I. www.hamacher-elektrotechnik.de

53894 Mechernich

Text- und Bildnachweis: Hamacher-elektrotechnik.de; obs.gmbh; datafox.de; frankwiesenphoto.com
Alle verwendeten Marken/Warenzeichen und Logos sind Eigentum der jeweiligen Rechteinhaber.
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